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Sechs von zehn Europdern wirden gern eine neue Sprache
erlernen

TNS Polling & Social Facts and Figures - EUROBAROMETER

Berlin/London, 17. Dezember 2007 — Mit 60 Prozent der Befragten erklarte die Mehrheit der
EU-BUrger, dass sie gerne eine neue Sprache lernen oder ihre Kenntnisse in einer Sprache,
die sie bereits sprechen, verbessern wiirden. Dieses Ergebnis geht aus der Standard
Eurobarometer Umfrage von TNS Opinion im Auftrag der Européischen Kommission hervor,
in der Uber 26.000 Bewohner der 27 EU-Mitgliedsstaaten befragt wurden.

Bereitschaft, neue Sprachen zu lernen — Anteilswerte EU 27
Waéren Sie bereit, eine neue Sprache zu lernen oder Ihre Kenntnisse in einer oder mehreren
anderen Sprachen zu verbessern?

WN/KA
3%

Nein, Sie waren nicht bereit,
eine neue Sprache zu
lernen oder Ihre
Kenntnisse in
einer anderen
Sprache zu
verbessern.
29%

Ja, Sie wiirden

gern entweder

eine neueSprache lernen
oder eine Fremdsprache
besser beherrschen.
60%

Nein, Sie glauben,
dass Sie die Sprache/n,
die Sie brauchen,
bereits kennen

oder ausreichend
beherrschen.

8%

Quelle: TNS Opinion fur die Europaische Kommission — Eurobarometer 67.1

Die Studie zeigt weiter, dass unter den EU-Burgern, die keine neue Sprache erlernen oder
eine bekannte Sprache verbessern wollen, der Haupthinderungsgrund mit 29 Prozent eher
die mangelnde Bereitschaft ist, als der Glaube an die eigenen ausreichenden

Sprachfahigkeiten (acht Prozent).

Im Landervergleich haben die EU-Blrger in Schweden (86 Prozent), Danemark (77 Prozent),
Lettland (76 Prozent), den Niederlanden und Zypern (beide 73 Prozent) das grofite Interesse,
ihre Sprachkenntnisse zu verbessern oder eine neue Sprache zu erlernen. Das geringste

Interesse hierfiir zeigen die Biirger in Bulgarien (35 Prozent), Osterreich (39 Prozent), Ungarn
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(46 Prozent) und Portugal (47 Prozent). Deutschland liegt mit 63 Prozent knapp uber dem

Durchschnitt der EU-Biirger.

Bereitschaft, neue Sprachen zu lernen — Anteilswerte EU 27
Waéren Sie bereit, eine neue Sprache zu lernen oder lhre Kenntnisse in einer oder mehreren

anderen Sprachen zu verbessern?

Schweden
Danemark
Lettland
Zypern
Niederlande
Estland
Finnland
Litauen
Malta
Luxemburg
Belgien
Deutschland
Frankreich
Grofbritannien
Slowakei
Polen

EU27

Italien
Tschechische Republik
Slowenien
Griechenland
Spanien
Irland
Rumanien
Portugal
Ungarn
Osterreich
Bulgarien

86
77

76
73
73
72
71
68
66
65
64
63
63
63
62
61
60
59
57
53
52
52
50
50
47
46

39
35

Quelle: TNS Opinion fur die Européische Kommission — Eurobarometer 67.1

In den Ergebnissen der von TNS Opinion durchgefiihrten Studie fallen zwischen den
soziodemografischen Gruppen deutliche Unterschiede auf. Die jingste Gruppe ist mit 83
Prozent fast zweieinhalbmal so stark daran interessiert, eine andere Sprache zu lernen, wie
die alteste Gruppe (34 Prozent). Eine ahnliche Differenz findet man zwischen den Befragten
mit der langsten (77 Prozent) und denen mit der kiirzesten Ausbildungsdauer (32 Prozent).
Von den auf3erhalb Europas geborenen Befragten mdchten 76 Prozent besonders

wahrscheinlich eine andere Sprache als die eigene lernen oder ihre Kenntnisse darin

verbessern.
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Den Befragten, die gerne eine neue Sprache lernen oder ihre Sprachkenntnisse verbessern

wurden, wurde eine weitere Frage nach den Griinden daflir gestellt.

Aus den Antworten geht erstens klar hervor, dass die vorherrschenden Griinde fir einen
Neuerwerb oder die Verbesserung der Sprachkenntnisse das Zurechtkommen im Urlaub (52
Prozent), oder die eigene Zufriedenheit (51 Prozent) sind. Zweitens ist der Wunsch nach
kulturellem Austausch ein wichtiger Aspekt fur die Arbeit an den eigenen Sprachkenntnissen.
Uber ein Drittel der Befragten (37 Prozent) wiirde dies gerne tun, um Menschen aus anderen
Kulturen besser verstehen zu kénnen, und 31 Prozent sagen, dass sie gerne ihre
Sprachkenntnisse verbessern wiirden, um Menschen aus anderen Landern kennen zu lernen.
Drittens spielt auch die berufliche Karriere eine Rolle beim Erlernen von Fremdsprachen.
Jeweils rund ein Viertel strebt mehr Fremdsprachenkompetenz an, um sie fiir den aktuellen
Arbeitsplatz zu nutzen oder um auch einmal im Ausland arbeiten zu kénnen. Weitere 19
Prozent der Birger wollen ihre Sprachfahigkeiten erweitern, um ihre beruflichen Perspektiven

im eigenen Land zu verbessern.

Grinde neue Sprachen zu lernen — Anteilswerte EU 27
Was waren fur Sie die Hauptgriinde, eine neue Sprache zu lernen oder Ihre Sprachkenntnisse
zu verbessern?

lim wahrend des lirlaiths im Ausland auf Griindkenntnisse zuriickareifen 711 kdnnen

Fiir meine einene Ziifriedenheit

LIm Men<achen aiis anderen Kiiltiiren veratehen 711 kiinnen

lIm Menschen aiis anderen | Andern kennen 711 lernen

LIm sie fiir die Arheit 7i1 niitzen (einachlieRlich Geachiftareisen ing Ansland)
Um im Ausland arheiten 711 kinnen

UJm in Deutschland einen hesseren Arheitsnlatz 711 finden

Um Bucher oder Zeitungen in einer anderen Sprache lesen zu kénnen oder Filme und
Fernsehsendungen in einer anderen Sprache ansehen zu kénnen

LIm im Ansland studieren 711 kiinnen

UJm mich mehr als Furanaer/in 711 fithlen

UJm eine Snrache. die in meiner Familie nesnraochen wird. 711 erhalten
Snontan: Andere

WeiR nicht / Keine Ananahe

Quelle: TNS Opinion fur die Européische Kommission — Eurobarometer 67.1
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.Die Ergebnisse dieser Eurobarometer Umfrage zeigen ein ausgepragtes Interesse einer
Mehrheit der Europaer, die eigenen Fremdsprachkenntnisse zu erweitern. Im Vordergrund
steht dabei der Wunsch, mit Menschen anderer Kulturen besser kommunizieren zu kénnen.
Viele Berufstatige versprechen sich davon auch eine Verbesserung ihrer beruflichen
Perspektive. Beides kann als Beleg dafiir gelten, dass Europa auch auf der
zwischenmenschlichen Ebene sowohl im privaten wie im beruflichen Bereich
zusammenwachst.” kommentiert Richard Hilmer, Geschéftsfuhrer von TNS Infratest

Sozialforschung.

Der Eurobarometer-Bericht ist seit Oktober 2007 unter

http://europa.eu.int/comm/public_opinion/index_en.htm verdffentlicht.

Die Europaische Kommission hat Daten dieses Berichts seit seiner ersten Verdffentlichung den
betreffenden Medien zur Verfiigung gestellt. Soweit uns bekannt ist, wurden die in der beiliegenden

Pressemitteilung genannten Ergebnisse nicht veréffentlicht.

Haftungsausschluss

Die Ergebnisse beruhen auf einer von TNS Opinion & Social in der Zeit vom 14. Februar bis 18. Méarz
2007 durchgefiihrten Umfrage mit insgesamt 26.466 personlichen Interviews in den 27 Mitgliedstaaten
der EU. Alle in der oben stehenden Mitteilung dargestellten Daten basieren auf den Meinungen der
befragten Personen. TNS steht nur fur die Daten, die verdéffentlicht wurden, und in dem Kontext, in dem
wir sie présentiert haben, sowie flr unsere eigene Interpretation dieser Ergebnisse ein. Fir davon
abweichende Interpretationen kénnen wir keine Verantwortung tbernehmen.

Informationen zu TNS

Die Marktforschungsgruppe TNS ist das weltweit gréRte Unternehmen fiir kundenspezifische
Marktforschung und ein filhrender Anbieter von Umfragen zu gesellschatftlichen und politischen
Problemstellungen. Dartiber hinaus gehért TNS zu den grof3ten Anbietern von Verbraucher-Panelen,
TV-Einschaltquotenmessungen und Media-Intelligence-Services. TNS beschéftigt mehr als 13.000
Angestellte in einem globalen Netzwerk, das 70 Lander umfasst. Das Unternehmen stellt lokalen und
multinationalen Unternehmen und Einrichtungen Marktforschungsdaten und Marktmessungen zur
Verfligung, vermittelt Einblicke und fihrt Analysen durch. TNS verbindet das Fachwissen in
Spezialbereichen mit einer umfassenden Kompetenz in den Bereichen Neuproduktentwicklung,
Motivationsforschung, Marken- und Werbeforschung und Stakeholder Management, um seinen Kunden
stets hochaktuelle und international giiltige Daten liefern zu kénnen.

Zu TNS Infratest

TNS Infratest ist Mitglied der TNS Gruppe (Taylor Nelson Sofres, London) und gehért damit zu einem
der fihrenden Marktforschungs- und Beratungsunternehmen der Welt. Fir unsere Auftraggeber aus
Automobil und Verkehr, Pharmamarkt, IT/(Tele-) Kommunikation und Neue Medien, Finanzforschung,
Konsumgdter, sowie der Medien-, Politik- und Sozialforschung liefert TNS Infratest ,Beratung durch
Forschung” und damit den innovativen Management Support fir Wissensvorsprung und
Entscheidungssicherheit. Weitere Informationen unter www.tns-infratest.com
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Kontakt und weitere Informationen:

Richard Hilmer

TNS Infratest Sozialforschung GmbH
t +49 (0)30 53322 110

e richard.hilmer@tns-infratest.com

Leendert de Voogd, Global Head of TNS Political & Social
Tel: +32 (0) 2 66 118 66 or email: leendert.devoogd@tns-global.com

Stuart Ridsdale, International PR Manager, TNS
Tel: +44 (0) 208 967 4787 or email: stuart.ridsdale @tns-global.com
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